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Retur: Postboks 3507, Fyllingsdalen, 5845 Bergen

Sætre Lars
Birkebeinergaten 1
5003 BERGEN

Telefon kundesenter: 230 06100
Mandag - fredag kl. 08 -20

Chat med oss på fjordkraft.no
Min side: fjordkraft.no/minside

Fakturadato: 10.08.2021
Betalingsfrist: 24.08.2021
Kundenummer: 50915473

Fakturanummer: 72423998015
eFakturareferanse: 7242399801

KID Avtalegiro: 724239980110059

Side 1 av 2

Betalingsoversikt Leveringsadresse Periode Beløp
Strøm fra Fjordkraft Vasstrondvegen 61 Etg: 1 Leil: H010 01.07.21-01.08.21 336,81

Totalt å betale (Detaljer neste side) (Herav MVA 67,36) 336,81

 

BETALINGSINFORMASJON:

KID-nummer Kontonummer Betalingsfrist Å betale

724239980110059 15031934610 24.08.2021 336,81
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Fjordkraft AS Postboks 3507, Fyllingsdalen. 5845 Bergen | Foretaksregisteret NO 976944682 MVA | IBAN nr. NO0215031934610 | SWIFT: DNBANOKKXXX

Leveringsadresse: Vasstrondvegen 61 Etg: 1 Leil: H010

Målepunkt-ID: 707057500080944578

Målernummer: 6970631406176581

Forventet årsforbruk: 10719 kWh

Strømavtale: Fjordkraft Spotpris Web

Månedlig fastbeløp: 0.00 kr/mnd

Påslag strøm: 0.00 øre/kWh

Din strømpris består av din timeveide strømpris 
og påslag per kWh. Du finner mer informasjon om 
ditt strømforbruk og -kostnad i Min side.

Strøm Referansenummer: 10394007

Produkt Periode Forbruk Pris Sum

Månedlig fastbeløp 01.07.21 - 01.08.21 31 dager 0,00 kr/mnd 0,00

Din strømpris 01.07.21 - 01.08.21 470,01 kWh 71,66 øre/kWh 336,81

Sum strøm (Herav MVA 67,36) 336,81

Strøm inkluderer lovpålagte kostnader for elsertifikat og er gjennomsnittspris av alle timene i perioden.

Forbrukshistorikk (kWh) for: Vasstrondvegen 61 Etg: 1 Leil: H010

Siste 12 mnd Siste 13-24 mnd

Har du spørsmål til din faktura?
På fjordkraft.no/faktura finner du svar på mange spørsmål angående din faktura.
Du finner også mer informasjon om ditt strømforbruk og orginalfaktura fra din netteier på fjordkraft.no/minside

Spørsmål om strømregningen?

Ring 230 06100
(man-fre 08-20)

For spørsmål om nettleien eller
strømmåleren, ta kontakt med din 
lokale netteier:
 
 

Enkel oversikt på Min side:
På fjordkraft.no/minside får du full
oversikt over dine fakturaer.Her finner 
du også informasjon om ditt 
strømforbruk og originalfakturaen fra 
netteieren din.

Alt du trenger i en app
Last ned Fjordkraft-appen og se dine 
fordeler, følg med på strømforbruket og 
få oversikt over faktura.

Strøm og nettleie på én faktura:
Som kunde hos Fjordkraft får du strøm 
og nettleie på én regning  dersom 
Fjordkraft har avtale om dette med din 
lokale netteier. 

Elsertifikat:
I samsvar med Lov om elsertifikater 
inneholder påslaget kostnader til kjøp 
av elsertifikater.For mer informasjon,se 
nve.no/energiforsyning-og-konsesjon/
elsertifikater

Elklagenemnda:
Ved en eventuell uenighet som ikke 
kan løses mellom deg som kunde og 
Fjordkraft som selskap, har du mulighet 
til å klage via elklagenemda.no.

Betaling etter hovedforfall:
Ved for sen betaling beregnes 
forsinkelsesrente og purregebyr etter 
gjeldende satser.

Kraftprissammenligning
Du kan sammenligne kraftpriser på 
Forbrukerrådets internettsider: 
forbrukerradet.no/forside/bolig/strom/

Varedeklarasjon:
Les mer på fjordkraft.no/
varedeklarasjon.



Ta kontakt med oss på 230 06100   
(08-18 man-fre)  eller besøk oss på fjordkraft.no

Vi er klimanøytrale og krever at våre leverandører er det samme. 
Les mer om vårt klimaløfte på fjordkraft.no/klima

Har du fått med deg siste nytt?
Vi legger ut forbedringer og nyheter i Fjordkraft-appen 1-2 ganger i måneden, og det er ikke alltid lett 
å få med seg alt. Derfor har vi laget en enkel oversikt over hva som er lagt ut i det siste:

Få full oversikt med 
Fjordkraft-appen 
I appen får du full oversikt over ditt 
strømforbruk, faktura, alle dine kundefordeler 
og mye mer! Last den ned i AppStore eller i 
Google Play.
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Nå blir det enklere å ta klimasmarte valg. Strøm er noe 
alle må ha, men det påvirker likevel klimaet. Dersom du 
ønsker det, kan du legge til denne tjenesten for å se 
hvor mye klimagasser som slippes ut i forbindelse med 
strømforbruket ditt. Du finner den under “Legg til” i 
bunnmenyen.

PS, ser du ikke nyhetene i appen?  
Dersom mobilen din ikke oppdaterer appen automatisk, 
må du oppdatere til siste versjon for å se dem.

Sjekk ditt Energifotavtrykk

Endelig – Nå kan alle våre spotpris-kunder se hva strømprisen er akkurat nå!

Du finner den nederst på skjermen når du åpner appen. Her finner du både dagens og morgendagens priser, slik at 
du kan tilpasse strømbruken hvis du ønsker det. Ser du ikke strømprisen? Da har du nok en forutsigbar-avtale. Slike 
avtaler har den samme strømprisen i minst 2 uker av gangen, så spotprisen har ikke noe å si for forbruket ditt.

Se din strømavtale i appen!

Tidligere har info om strømavtalen ligget på Min side. Der finner du den fortsatt, men nå kan du i tillegg se den i 
appen! Se din strømavtale ved å trykke på “Meg” i bunnmenyen og deretter “Min bolig”.




